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Integritetspolicy
Tack for ditt besok pa var webbplats.

Det ar viktigt for oss att skydda och respektera din integritet i samband med att du har valt att an-
vanda vara tjanster.

Forutom att vara en ledande leverantor av hogkvalitativa produkter och tjanster till den svenska
sjukvarden ar det viktigt for oss att behandla dina personliga uppgifter sékert och pa lampligt sétt,
sa du kan kanna dig trygg med att anvanda vara tjanster.

Vi har hdga etiska normer och har faststéllt strikta interna férfaranden for att sakerstalla att vi be-
handlar dina personuppgifter pa basta mojliga satt.
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Du kan har lasa villkoren i var Integritetspolicy, och villkoren fér behandlingen av dina person-
uppgifter och rattigheterna du har i samband med anvandning av var webbplats.

Om du har fragor eller synpunkter pa var integritetspolicy ar du valkommen att kontakta oss.
Vilka tjanster tillhandahaller vi?

Vart foretag tillhandahaller produkter och dartill relaterade tjanster sdsom utbildning till den
Svenska halso- och sjukvarden

For detta andamal samlar vi en mangd data om dig.

Under nedanstaende rubriker har vi fordjupat oss i vad vi samlar in, varfor vi gor det, vad vi gor
for att skydda dina data, varfor vi samlar in personuppagifter och vilka rattigheter du har i detta
hanseende.

Vad ar personliga uppgifter?
Personuppgifter kan vara manga saker.
Det kan vara namn, adress och telefonnummer. Det kan ocksa vara en bild eller en IP-adress.

Personuppgifter ar all slags information, som kan anvéandas for att identifiera en person. Det ar
darfor inte bara individuella uppgifter som avgor huruvida nagot kan kallas personuppgifter.

Om flera persondata som var for sig inte kan identifiera en person men tillsammans kan gora det
ar detta ocksa att anses som persondata.

Vi samlar in personuppgifter pa flera satt

Vi samlar in personuppgifter om dig pa féljande satt:

Nar du anvander var webbplats

Nar du anvander vara online-tjanster (e-learning)

Nar du ar i kontakt med var kundservice

Nar du deltar i kampanjer, tavlingar eller undersékningar

Nar du ger oss personuppgifter via telefon, e-post eller kontaktformular pa var hemsida
Nar du skickar information till tredje part, som vi har ett samarbete med
Nar vi koper tjanster och data fran andra foretag

Du kan se menyn nedan, varfor vi gor det och pé vilken grund, vi gor det.
Vi anvander dina personuppgifter pa flera satt

Har kan du lasa foljande:

Att vi samlar in och anvander dina personuppgifter for sarskilda andamal
Att vi tar bort dina personuppgifter nar de inte langre behdvs

Att vi regelbundet kontrollerar och uppdaterar dina personuppgifter

Att vi lamnar ut dina personliga uppgifter i vissa fall
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Vi samlar in och anvander dina personuppgifter for sarskilda andamal

Syftet att samla in och anvanda din personliga information kan delas in i foljande kategorier:

1)

2)

3)

| den forsta kategorin , finns vissa personuppgifter, vi behéver veta om dig for att tillhan-
dahalla vara produkter och tjanster till dig. Det ar till exempel ditt namn, din adress, tele-
fonnummer och din mail, dvs. nédvandig identifiering och kontaktinformation.

Detta ar var juridiska grund for att utfora vart uppdrag. Kan vi inte behandla dessa person-
uppgifter, da kan vi inte heller leverera enligt vart uppdrag.

Det kan ocksa vara att vi har en annan behandlingsgrund, till exempel konsekvenser av
lagstiftning som gor att maste vi registrera och lagra vissa personuppgifter. Det kan till ex-
empel vara personuppgifter for var efterlevnad av skatteregler och bokféringslagen.

Om vi vill anvanda dina personuppgifter pa ett annat satt an vad vi samlat in dem for, om
vi av ndgon anledning anser att det ar nédvandigt, kommer vi att underratta er om att det
ursprungliga syftet for insamlandet dverskrids. Ni kommer i sadana fall att i forvag inform-
eras om detta och samtidigt informeras om skalen till varfor vi anvander informationen pa
forandrat satt.

Den andra kategorin galler vissa personuppgifter, som vi skulle vilja veta om dig sa att vi
kan forbattra vara produkter och tjanster och anpassa var kommunikation och marknads-
foring till dig sa att vi kan erbjuda dig exakt de tjanster och produkter du behover.

Det géller ocksa insamling av personuppgifter pa rérelser pa var hemsida, inklusive IP-
adresser och placeringen av cookies pa din dator. Detta kan vara nodvandigt att saker-
stélla att var hemsida fungerar korrekt.

Inga personliga data i kategori 2 ar strikt nédvandigt for oss att tillhandahalla vara tjanster
till dig. Darfor maste du skicka ett uttryckligt samtycke, sa att vi kan samla in och anvanda
sadana personuppgifter.

Var behandlingsgrund i detta avseende ér alltsa ditt samtycke.

Ditt samtycke ar frivilligt och om du har férsett oss med det, kan du aterkalla det nar som
helst genom att kontakta oss pa kontaktuppgifterna langst ned i denna integritetspolicy.

Om vi vill anvanda dina personuppgifter pa ett annat satt an vad vi samlat in dem fér kom-
mer vi alltid att be om ditt medgivande, innan anvandningsomradet for det ursprungliga
andamalet 6verskrids. Ni kommer i forekommande fall alltid att i férvag informeras om
detta och samtidigt informeras om skalen till varfor vi anvander informationen pa férandrat
satt.

Den tredje kategorin géller vissa personuppgifter som vi lagrar, for att vi skall kunna ut-
fora var verksamhet i framtiden. Var behandlingsgrund ar de legala skal som anges i gal-
lande personuppgiftsdatalagstiftning.
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Detta innebar bland annat att vi pa grundval av en sarskild bedémning kan behalla dina
personuppgifter under en tid. Tidsperioden och omfattningen av lagringen grundas pa de
kriterier som du kan lasa om i avsnittet "vi kommer att radera din information nar den inte
langre behovs”.

Vi kommer att radera dina personuppgifter nar det inte langre behdvs

Vi gor en utvardering och bedémning for att ta reda pa nar vi inte langre behover dina person-
uppgifter. Nar vi inte langre behover anvanda personuppgifter i enlighet med de andamal for vilka
vi samlat dem, kommer vi att ta bort dem.

| bedémningen lagger vi bland annat vikt pa:

= Vad vi har levererat, t.ex. har vi levererat en produkt eller radgivning sasom det anges i
féljande avsnitt

» Hur lange sedan det var, vilken relation vi har till dig: som anstalld, kund, partner eller an-
nat

= Om det har férekommit dialog eller korrespondens sedan dess.

= Om vi vet, att du kontaktar oss med jamna mellanrum, till exempel. varje halvar, for att be-
stalla nya varor, eftersom vi da vill ge dig sé bra service som majligt

= Om du har gett samtycke till oss for att lagra personuppgifter, exempelvis for marknadsfo-
ring

» Vilket ansvar vi har atagit oss gentemot dig, och vilket ansvar vi riskerar i forhallande till
den radgivning vi ger till dig.

Vissa personuppgifter, behover vi behalla i minst 7 ar pa grund av lagkrav, bland annat bokfo-
ringslagen. Det ar, exempelvis, personuppgifter som kravs for utfardande av fakturor, sa att vi
kan hantera skatter och moms i enlighet med myndighetskrav.

Da vart uppdrag inkluderar vissa produkter och dartill hérande radgivning dar vi har ett langtga-
ende ansvar gentemot dig eller andra kommer vi att behalla vissa personuppgifter i minst 10
ar. Det ar bland annat dina kontaktuppgifter.

Vi sparar uppgifter enligt ovan for att kunna ta tillvara vara ekonomiska intressen och att félja lag-
krav. Om nagon mot formodan kanske tror att vi agerat skadebringande skall vi kunna dokumen-
tera vilka personuppgifter vi har fatt, vilket avtal som har ingatts med kunden och vad vi har gjort i
forhallande till kunden, for att vi skall kunna ta hand om vara intressen och de krav som stélls pa
oss. Vi rensar handlingar avseende de personuppgifter som inte ar nédvandiga for detta.

Vi kontrollerar och uppdaterar kontinuerligt dina personuppgifter

Vi kontrollerar standigt att de personuppgifter som vi behandlar om dig, inte falska eller vilsele-
dande.

Detta gor vi bland annat genom att jAmféra dina personliga data med offentliga register (exem-
pelvis adresser och postnummer).

Du kan anvanda kontaktinformation langst for att informera oss om du har férandrade person-
uppagifter.
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Vi [amnar ut dina personuppgifter i dessa fall
Vi séljer inte, vi publicerar inte och vi avslojar inte dina personuppgifter till andra, savida inte:

Det ar nodvandigt for oss for att utféra vart uppdrag till dig, eller

Det ar ndodvandigt, for att uppfylla lagkrav, eller

att du har gett oss samtycke till det, eller

Det ar nédvandigt att skydda en samarbetspartner eller en tredje part (det finns strikta
regler i lagstiftningen for att kunna tillampa detta skal)

e Det ar som en del av var anvandning av datahanterare, bade inom och utanfor EU

Om det ar nodvandigt . Vi samarbetar med utvalda och betrodda partners for att tillhandahalla
var tjanst.

Till dem férmedlar vi enbart de nédvandiga personuppgifterna som behévs for att vi skall kunna
leverera vara tjanster till dig.

Det kan till exempel vara leverans av varor till din adress eller outsourcing av delar av vara IT-
system. Det kan ocksa vara centrala register, sa att vi kan uppdatera namn eller adressandringar
i databaser om vara kunder.

Om du har gett samtycke. Vi kan i forekommande fall avsldja personliga personuppgifter till
foretag, organisationer eller personer utanfoér var bolaget och koncernen, om vi har ditt samtycke
till att gora sa.

Om det kravs enligt lag, eller om det ar for att skydda oss sjalva, en partner eller en
tredjepart. Lagstiftningen foreskriver att det i vissa fall finns en majlighet att vi kan lamna ut per-
sonuppgifter utan ditt medgivande. Ibland maste vi gora det. Under viss andra omstandigheter
kan vi géra det.

| den utstrackning som lagen tillater, kan vi lamna ut personuppgifter antingen for att skydda eller
uppratthalla vara rattigheter. Detsamma galler de rattigheter som tillhor vara partner och tredje
man.

Exempel, dar det kan vara relevant, exempelvis i samband med férebyggande av bedrageri eller
andra brott.

Var anvandning av datahanterare, bade inom och utanfor EU. Vi kommer att inhamta ditt
samtycke innan vi lamnar ut dina personuppgifter till partner i tredje land, savida inte de agerar
som var databehandlare. Ett tredje land kan tillexempel vara vissa lander i Afrika. USA &r inte att
betrakta som ett tredje land pa grund av det sa kallade "Privacy-Shield avtalet” mellan USA och
Europeiska unionen under forutsattningen att verksamheten i USA har anslutit sig till Privacy-Shi-
eld avtalet

Om vi skulle lamna ut dina personuppgifter till tredje land, har vi tillsett att deras niva av skydd av
personuppgifter ar anpassade till de krav vi stéller enligt var policy samt gallande lagstiftning vid
varje givit tillfalle.
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Du har manga rattigheter

| det har avsnittet kan du lasa, att du har ett antal rattigheter i samband med var behandling av
dina personuppgifter, bland annat att du har:

e Ratt att fa felaktiga uppgifter rattade

e Ratt att fa insyn i dina personuppgifter och kopia av desamma

e Ratt att fa dina personuppgifter raderade

Ratt att begara begransning

Rétt att invanda mot hantering

Ratt att aterkalla samtycke

Rétt att begara upplysningar om éverforingar till lander och organisationer utanfér EU
Ratt att undvika profilering

Ratt att klaga om var behandling av dina personuppgifter

Om du vill veta mer, eller utnyttja dina rattigheter, vanligen kontakta oss via kontaktinformationen
som finns langre bak i dokumentet.

Ratt att fa felaktiga uppgifter rattade

Vi skall kontrollera att personuppgifterna vi behandlar om dig, inte ar falska eller vilsele-
dande. Detta gor vi bland annat genom jamfora dina personliga data med offentliga register eller
genom att kontakta dig.

Du har ratt att fa rattat (korrigerat) dina personuppgifter, som vi ar i besittning av.
Ratt att fa insyn i dina personuppgifter och ditt tillstand att kopiera

Du har ratt att nar som helst att fa insyn i de personuppgifter vi har om dig och fa en kopia av
dina personuppgifter.

Du kan ocksa f& malen for behandling, for hur lange vi lagrar dina personuppgifter och om vi gor
automatiska beslut (inklusive profilering), vem vi uppger personliga uppgifter till och var vi har er-
hallit ditt data ifran. Detta galler dock inte om du redan ar bekant med dina personuppgifter hos
0SS.

Vi skulle vilja papeka att ratten till tillgang kan begransas for att skydda andras personuppgifter
och vara foretagshemligheter.

Ratt att fa dina personuppgifter raderade

Du kan i skalig tid efter forfragan fa dina personliga uppgifter som vi ar i besittning av rade-
rade. Om vi inte langre har ett syfte for att vara i besittning av dina personuppgifter, kommer vi
att ta bort dem sa snart som mdjligt efter din begaran.

Ratt att begara begransning av behandling
Du har ratt att nar som helst be oss att begransa behandlingen av dina personuppgifter.
Ratt att invanda mot hantering

Du har ratt att ndr som helst géra en invandning mot att vi behandlar dina personuppgifter. Detta
inkluderar réatten att géra en invandning mot att vi anvander personuppgifter for marknadsfo-
ring. Vi kommer att dvervaga din invandning sa snart som moijligt, om du gor en sadan.
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Ratt att aterkalla samtycke

Du kan nar som helst aterkalla det (eller de) samtycken du har gett oss.

Rétt att begéara upplysningar om dverféringar till lander och organisationer utanfér EU
Du har ratt till att f& upplysning om vi vidaresander persondata till ett land utanfor EU.

Vi kan upplysa, att vi videresander persondata til IT-verksamheter, som fungerar som vara
databehandlere i USA.

Alla vara databehandlare i USA har anslutit sig till Privacy Shield-avtalen och har férbundet sig till
att folja gallande datalagstiftning.

Vi kan darfor vidareséanda persondata till dessa verksamheter.
Ratt att avsta profilering och vi tar automatiska beslut

Du har nar som helst ratt att avsta, att vi gor profiler av dig och dina personuppgifter eller att vi
fattar automatiska beslut.

Vi kan berétta att vi inte anvander oss av profilering i vart foretag eller fattar automatiska beslut.
Klagomal

Vi gor allt vi kan for att sakerstélla att dina personuppgifter behandlas sékert och att dina rattig-
heter skyddas optimalt och vi granskar regelbundet vara rutiner och hantering av personuppgif-
ter.

Om du ovantat anser att vi inte behandlar din férfrdgan och dina rattigheter enligt lag, ber vi att
du kontaktar oss, helst via e-post med texten "klagomal” i &mnesraden.

Du kan skriva till oss pa: gdpr@codantriplus.se

Vi kommer sedan att behandla din begaran med en ansvarig medarbetare i vart foretag, sa att
eventuella missforstand och missuppfattningar kan utredas.

Om du &nda anser att vi inte behandlar din férfragan och dina rattigheter enligt lagstiftningen,
kan du klaga till datainspektion via:

Uppgiftskontroll

Box 8114

104 20 Stockholm
Telefon: 08-657 61 00

www.datainspektionen.se

Barn

Vart foretags verksamhet ar inriktat pa vuxna. Vi samlar inte medvetet in personuppgifter fran
och om barn.

Vi ar dock medvetna om faktumet att till exempel barns anvandning av elektroniska enheter med
100 % séakerhet aldrig kan innebara att vi inte far personuppgifter om barn.
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Vi har forsokt att organisera vara system pa basta satt, sa att vi inte skall fa personuppgifter fran
barn, och vi kommer att radera personuppgifter omedelbart, om vi blir medvetna om att vi av
misstag har fatt personliga uppgifter om barn.

Om du ar en foréalder eller formyndare och tror att ditt barn har lAmnat personuppgifter till oss,
medvetet eller omedvetet, ber vi att du kontaktar oss snarast via var kontaktinformation har ne-
dan.

Hur lagrar vi dina personuppgifter?

Vi ar fast beslutna att skydda dina personuppgifter. Bade eftersom det féljer av lagen, men ocksa
eftersom var egna interna etikregler kraver att vi tar val hand om dina personuppgifter.

Vi anvander lampliga och beprovade tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att sa-
kerstalla att det inte finns ndgon obehorig atkomst till de personuppgifter som vi lagrar. Syftet ar
att sakerstalla att personuppgifter inte anvands, forstors, andras, publiceras eller pa annat séatt
missbrukas.

| det har avsnittet kan du lasa om:

Vara interna regler om informationssékerhet i samband med personuppgifter

Hur vi har implementerat IT-tekniska atgarder

Anvandarnas beteende ar viktigt for att sakerstalla tillrackligt hog sakerhetsniva

Hur vi kommer att informera drabbade individer om det finns en risk for eller ett faktiskt
dataintrang

Vara interna regler om informationssakerhet, som innehaller riktlinjer och forfaranden.

Dar ingar bland annat att personuppgifter endast ar tillgangliga fér den (eller de) individer som
behdver den.

Anstéllda som behdver hantera personuppgifter, har undertecknat ett sekretessavtal via sitt an-
stallningskontrakt.

| vara regler om informationssakerhet ingar ocksa kontinuerligt att handleda vara medarbetare i
korrekt hantering av personuppgifter och att kontrollera s att reglerna féljs av anstallda.

Hur vi tekniskt sett har genomfort foljande atgarder, bland annat:

Installerat antivirus pa alla de IT-system som behandlar personuppgifter

Losenord pa datorer installerade med vanliga krav for fornyelse

Kontinuerlig séakerhetskopiering av alla IT-system som behandlar personuppgifter

Begransa atkomst till personuppgifter, sa att endast de anstallda som behover det

har tillgang och endast i utstrackning som ar nédvandig

o Kontroll av anstélldas faktiska tillgang till personuppgifter via loggning och 6vervak-
ning

o | de databehandlingsavtal som vi ingar med underleverantérer som behandlar per-
sonuppgifter for var rakning, sakerstaller vi att databehandlingen féljer aktuell lag-
stiftning och vara egna regler och etiska normer

o Genomforandet av riskbeddomning och dokumentation av alla IT-system som be-

handlar personuppgifter. Vi gor detta for att s&kerstélla att vi har ett valgrundat un-

derlag for sakerheten av behandlingen av personuppgifter
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Risk och ansvarsfriskrivning

Den storsta faran for missbruk av personuppgifter orsakas av manniskors egna ageranden och
atgarder.

Det ar upp till varje person att ta val hand om sina egna personuppgifter (i synnerhet aldrig av-
sl6ja l6senord till andra), precis som det ar for vart foretag att ta hansyn till mansklig inblandning.

Aven om vi har utfort allt i enlighet med ovanstaende atgarder for att begransa riskerna med be-
handling av personuppgifter, ar det inte en 100 % garanti for att det inte kan ske oférutsedda
handelser.

Vi friskriver oss darfor for forlust till foljd av oférutsedda handelser relaterade till var anvandning
och behandling av dina personuppgifter i den man vi kan gora det i enlighet med tillamplig lag.

Vi kan darfor inte hallas ansvarig for forluster av nagot slag som uppstar relaterade till anvand-
ning av vara produkter och tjanster, var hemsida, system, applikationer och annan programvara i
den man vi kan gora det i enlighet med tillamplig lag.

Vi rekommenderar att du ocksa initierar atgarder for att skydda dina personuppgifter.

Du kan gora detta, bland annat genom att stdnga din webblasare efter anvandning, genom att
logga ut fran alla konton efter anvandning, genom att installera antivirusprogram och annan pro-
gramvara som kan forbattra sakerheten pa din dator.

Vi rekommenderar att du regelbundet uppdaterar programvaran, apparna du anvander, din dator
och mobila enheter och aldrig lamnar ut ditt I6senord till andra.

Underrattelse
Som namnts, har vi genomfort en rad atgarder for behandling av dina personuppgifter.

Skulle vara IT-system och andra sékerhetsatgarder trots allt &ventyras, meddelar vi dig, utan
onddigt dréjsmal, om komprometteringen innebar en hdg risk for dina rattigheter och friheter.

Lankar till andra tjansteleverantorer
Pa var hemsida kan det finnas lankar till andra webbplatser som inte tillndr vart foretag

Vi ansvarar inte for innehallet pa dessa webbplatser och var integritetspolicy géller inte for dessa
foretags webbplatser.

Kontaktuppgifter

Vart foretag CODAN TRIPLUS AB éar ansvarig for data och sékerstaller att dina personuppgifter
kommer att behandlas i enlighet med lagen:

CODAN TRIPLUS AB

Adress: Smorhalevagen 11, 434 42 Kungsbacka
ONR: 556080-8841

Telefon nr : + 45 54657411

Mail: gdpr@codantriplus.se

Webbplats: www.codantriplus.se
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Uppdatering av denna integritetspolicy

Vi uppdaterar var regelbundet var Integritetspolicy, nar vi bedémer att det finns ett behov for det.
Det kan, till exempel vara nar vi erbjuder nya tjanster och produkter.

Nar vi gor andringar i integritetspolicyn, kommer vi att ndmna det nedan.
Andringar fran tidigare versioner

Version 1.0 till 1.1: vi har lagt till mer om vara interna rutiner i avsnittet "barn”
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